LIDECO

SEGURIDAD COMERCIAL DESDE 1915

REGISTRO DE INCUMPLIMIENTOS EMPRESARIALES LIDECO
PROTOCOLO

1- Definicidn: El Registro de Incumplimientos Empresariales es un Banco de Datos de
Cuentas Comerciales Impagas, que serd gestionado por Liga de Defensa Comercial y que
tiene por finalidad proporcionar informacion objetiva de caracter comercial.

2- Habilitados para el acceso: El Registro se encuentra disponible para consulta de los
socios de la Institucién, quienes acceden mediante su clave a la opcion “Incumplimientos”
en el Menu Principal de la Redlideco.

3- Habilitados para solicitar la inclusion en el Registro: Este servicio podra ser
requerido exclusivamente por las firmas asociadas o por aquellas autorizadas mediante
resolucion expresa del Consejo Directivo de Liga de Defensa Comercial.

4- Procedimiento: Previo a cualquier registracion, la firma solicitante debera suscribir el
presente protocolo. Una vez suscrito el mismo, podra hacer llegar la solicitud de inscripcion,
completando el formulario existente a dichos efectos. Una vez aprobada la solicitud, la
Institucion ingresara los datos al Registro. Liga de Defensa Comercial podra solicitar la
ampliacién de la informacién solicitada o el envio de la documentaciébn que se estime
pertinente.

5- Alcance del Registro: Se registrard el deudor moroso (principal y/o garantia y/o
endosante, si procediere) y la o las obligaciones incumplidas. Se identificara al deudor
mediante los datos solicitados en el formulario de ingreso y todo otro dato permitido por la
ley 18.331 del 06.08.08 de “Protecciéon de Datos Personales y

Accién de Habeas Data” (a via de ejemplo: nombres y apellidos, documento de identidad o
registro Unico tributario, nacionalidad, fecha de nacimiento, etc).

Se especificara la obligacion de naturaleza comercial incumplida y su concepto: saldo de
precio por venta de mercaderias, prestacion de servicios o garantia, asi como el monto
reclamado y la fecha de morosidad y la documentacion respectiva (facturas firmadas y sin
firmar, cheques, conformes, etc.).

En caso de que el deudor fuera una firma asociada a Liga de Defensa Comercial, se
procedera de la forma establecida en el Art. 3 —literal e) de los Estatutos Sociales. Agotada
esta instancia, se incluira en el Registro.
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6- Veracidad de la Informacién: La firma que solicite la registracion se responsabiliza
por la veracidad de la informacién proporcionada (Art 7 ley 18.331 "Principio de veracidad.-

Los datos personales que se recogieren a los efectos de su tratamiento deberan ser
veraces, adecuados, ecuanimes y no excesivos en relacion con la finalidad para la cual se
hubieren obtenido.”) y se compromete a comunicar la cancelacién de las cuentas
registradas, en el plazo de cinco dias habiles de efectivizado el pago (art. 22 de ley 18.331
“Cuando se haga efectiva la cancelacién de cualquier obligacion incumplida registrada en
una base de datos, el acreedor deberd en un plazo méximo de cinco dias hébiles de
acontecido el hecho, comunicarlo al responsable de la base de datos o tratamiento
correspondiente.”).

7- Baja del Registro: Las personas fisicas con obligaciones comerciales incumplidas se
mantendran en el Registro durante 5 afios desde la incorporacion del dato (art.22 ley
18.331). Vencido este plazo; el acreedor podréa solicitar su reinscripcién por Unica vez por el
mismo plazo. La baja se realizard una vez efectuada la cancelacion o la novacion de lo
reclamado en su caso, pero el dato permanecera por el plazo de 5 afios a contar de la fecha
de su cancelaciéon o extincion, haciendo constar esta circunstancia.

Procedera igualmente la baja si la firma asociada que solicitd la registracion dejara de
pertenecer a los cuadros sociales de la Institucion.

En caso que la firma asociada solicitara la baja por error en la registracion, la resolucién
acerca de si procede acceder a lo requerido, correspondera al responsable de la base de
datos.

8- Facultad excepcional de requerir documentacion adicional: Ante solicitud del
deudor, Liga de Defensa Comercial podra requerir de quienes registren los datos que:

a) proporcionen copia de la documentacion original o exhiban la documentacion original,

b) indiquen si existen otras obligaciones correspondientes al mismo deudor, adn sin
vencimiento,

¢) brinden toda la informacién, que les sea requerida por el Registrador.

9- Obligaciones a cargo del usuario: El usuario del Registro se obliga a un uso
reservado, confidencial y exclusivo para las operaciones habituales de su giro o actividad
prohibiéndose su difusién a terceros. (Art 8 Ley 18.331 —Principio de finalidad.- Los datos
objeto de tratamiento no podran ser utilizados para finalidades distintas o incompatibles con
aquellas que motivaron su obtencién”).

10- Rectificaciones: En caso que Liga de Defensa Comercial deba proceder a rectificar,
actualizar, eliminar o suprimir la informacion incorrecta de acuerdo a lo previsto en la ley
18.331, no incurrira en responsabilidad alguna respecto a la firma asociada.

11- Alcance del Protocolo: Este documento es un todo indivisible y el sélo envio de
datos a los efectos de su registracion implica la aceptacion de todos sus términos.
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